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TOURNOI  DE GOLF 2005 
 
Chers membres, 
 
La température des derniers temps vous a sûrement incité à 
penser Golf. Eh bien, en ce sens, veuillez prendre note que le 
Tournoi de golf 2005 du PMI-Montréal aura lieu le 1er juin 
prochain au Centre de golf Le Versant. 
 
Réservez dès maintenant à : 
Tournoi de golf 2005
 
Quelques places sont encore disponibles. Faites-vite ! 
 
Vous désirez commanditer l'événement, veuillez communiquer 
avec Lorraine Pigeon-Ivanoff par courriel à : 
dir@pmimontreal.org ou par téléphone : (514) 609-3519. 
 

2005 GOLF TOURNAMENT 

Dear members, 
 
The past weeks weather surely made you dream about Golf. 
Well, similarly, please note that the 2005 Golf Tournament of 
the PMI-Montreal will take place on June 1st at the Centre de 
golf Le Versant. 
 
Register now at: 
2005 Golf Tournament
 
Some places are still available. Register now! 
 
You want to sponsor the event, please communicate with 
Lorraine Pigeon-Ivanoff by email at dir@pmimontreal.org or 
by phone: (514) 609-3519. 
 

CONFÉRENCE “HORS SÉRIE” DU PMI-MONTRÉAL  
 
Conférence “Hors série” du 18 mai : SOYEZ-Y! 
 
Le PMI-Montréal a l’honneur d’accueillir Monsieur Walter 
Udell, Ingénieur-chef, BC Hydro, le 18 mai prochain à l’Hôtel 
InterContinental pour une soirée-conférence « Hors série ».   
À NE PAS MANQUER! 
 
M. Udell nous parlera de la façon dont s’est bâtie la discipline 
de gestion de projet chez BC Hydro. Venez entendre la 
présentation de M. Udell qui expliquera les étapes nécessaires 
pour fournir aux gestionnaires de projets tous les outils d’un 
projet réussi! 
 
Coût : (économisez jusqu’à 25% en vous inscrivant  
avant le 13 mai) : 
 
Membres : 75$ 
Non-membres : 100$ 
Table de 8 : 600$ 
 
Pour vous inscrire : CLIQUEZ ICI!
 

PMI-MONTREAL’S SPECIAL DINNER CONFERENCE 
 
Special Dinner Conference on May 18th: BE THERE! 
 
PMI-Montreal is honoured to welcome Mr. Walter Udell, 
Chief Engineer, BC Hydro, for a special dinner conference on 
May 18th 2005 at Hotel InterContinental.  
ONE NOT TO MISS! 
 
Mr. Udell will talk about building the Project Management 
Discipline at BC Hydro. Come and listen to a presentation 
about the next steps in supplying project managers with the 
tools for a successful project! 
 
Cost: (save up to 25% by registering before May 
13th): 
 
 
Members: $75.00 
Non-members: $100 
Table for 8: $600 
 
To register: CLICK HERE!

 
MATINÉES PMI – HIVER 2005 
 
La dernière Matinée PMI Hiver 2005 vous offre : 
 
4 mai :  
Pour une revue mensuelle des projets et leurs bénéfices 
Conférenciers :  
Laurent Bour, M. Sc., PMP, Coordonnateur bureau de projet  
Benoit Des Côteaux, Directeur 
 
 
Vous pouvez vous inscrire au calendrier des événements : 
30$ membres, 35$ non-membres. 
Table de 8 personnes 220$ 
 

 
PMI MORNING SERIES – WINTER 2005 
 
The last Winter 2005 PMI Morning conferences is: 
 
May 4:  
A Project Monthly Review; the Benefits 
Speakers: 
Laurent Bour, Sc., PMP, Project Office Coordinator 
Benoit Des Côteaux, Director 
 
 
You can register on the calendar of events: 
 $30 members, $35 non-members. 
Table for 8 persons $220 
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SESSIONS DE PRÉPARATION PMP-AUTOMNE  2005 
 
Session intensive en français (1 sem.) #1 
14*, 19, 20, 21, 22 & 23 septembre 2005 
 
Session intensive en anglais (1 sem.) #2 
14*, 26, 27, 28, 29 & 30 septembre 2005 
 
Session intensive en français (5 samedis) #3 
14 septembre* 1, 8, 15, 22 & 29 octobre 2005 
 
Session régulière en français (8 mardis + 1 samedi) 
#4 
14 septembre* 4, 11, 18, 25 octobre, 1, 8, 15, 22 & 26 
novembre 2005 
 
Session régulière en anglais (8 mercredis + 1 samedi) 
#5 
14 septembre* 5, 12, 19, 26 octobre, 2, 9, 16 23 novembre & 
3 décembre 2005 
 
 
* Cours d'introduction offert à tous les groupes de 18h à 21h 
(bilingue) 
 
POUR VOUS INSCRIRE : CLIQUEZ ICI !
 

 

 
 
PMP PREPARATION SEMINARS-FALL 2005 
 
Intensive seminar in French (1 Week) #1 
September 14*, 19, 20, 21, 22 & 23, 2005 
 
Intensive seminar in English (1 Week) #2 
September 14*, 26, 27, 28, 29 & 30, 2005 
 
Intensive seminar in French (5 Saturdays) #3 
September 14*, 1, 8, 15, 22 & 29 of October, 2005 
 
Regular seminar in French (8 Tuesdays + 1 Saturday) 
#4 
September 14*, 4, 11, 18, 25 of October & November 1, 8, 
15, 22 & 26, 2005 
 
Regular seminar in English (8 Wednesdays + 1 
Saturday) #5 
September 14*, October 5, 12, 19, 26, November 2, 9, 16, 23 
& December 3, 2005 
 
 
* Introduction course offered to all groups from 6PM to 9PM 
(bilingual) 
 
TO REGISTER: CLICK HERE!
 
 

PRIX DU « PROJET DE L’ANNÉE 2005 » 
 
Une première pour le PMI-Montréal! 
 
Cet automne, le PMI-Montréal décernera un prix pour le 
« Projet de l’année », toutes catégories confondues. Le prix 
sera attribué selon les mêmes critères de sélection que le 
« Project of the Year Award » du PMI International.  
 
De plus amples informations seront disponibles très bientôt 
dans notre nouvelle section Web, située au  
 
http://www.pmimontreal.org/yearproject. 
 
À SURVEILLER! 
 

« PROJECT OF THE YEAR 2005 » AWARD 
 
A PMI-Montreal First! 
 
This Fall, PMI-Montreal will be presenting its first ever 
« Project of the Year » Award. This prize will be based on the 
same selection criteria used by PMI Head Quarter for its own 
annual « Project of the Year » Award.  
 
More details will be posted on our new Web page shortly, 
which can be found at  
 
http://www.pmimontreal.org/yearproject. 
 
BE ON THE LOOKOUT! 
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73E CONGRÈS DE L’ACFAS  
 
COLLOQUE EN GESTION DE PROJET 
 
Dans le cadre du 73e Congrès de l’Acfas (Association 
francophone pour le savoir) les Programmes d’études de 
cycles supérieurs en gestion de projet et l’Université du 
Québec à Chicoutimi sont heureux de vous inviter à un 
colloque d’envergure internationale en gestion de projet : 
 
« La gestion de projet : Démarche standardisée ou approche 
contingente? » 
Le mardi 10 mai 2005 au Pavillon des Humanités de l’UQAC 
(local : H0-1070) 
 
Pour informations supplémentaires veuillez consulter le 
(http://www.uqac.ca/mgp)  
et le site de l’Acfas (http://www.acfas.ca/congres). 
 
À noter : 
À partir du 22 avril 2005, les inscriptions se font directement 
sur place. 
 
Vous pouvez bénéficier gratuitement du dîner et du cocktail 
en compagnie des conférenciers et des divers intervenants au 
colloque en informant de votre participation, le plus tôt 
possible, Mme Lyne Desmeules, secrétaire du Département 
des sciences économiques et administratives à l’UQAC, soit 
par fax au (418) 693-9072 ou par courriel au mgp@uqac.ca
 

 
 

73E CONGRESS OF ACFAS  
 
CONFERENCE IN PROJECT MANAGEMENT  
 
Within the framework of the 73e Congress of Acfas 
(Association francophone pour le savoir), the Graduate 
studies in project management group and the Université du 
Québec à Chicoutimi are proud to invite you to an 
international conference in Project Management:  
 
« Project management: Standardized process or project spec-
ific approach? » 
Tuesday May 10th, 2005 at the Pavillon des Humanités of 
UQAC (local: H0-1070)  
 
For additional information consult (http://www.uqac.ca/mgp) 
or Acfas (http://www.acfas.ca/congres). 
 
 
Note:  
Participants will have to register on site after April 22, 2005. 
 
Courtesy dinner and cocktail with guest speakers and 
organisers are available by contacting Mrs Lyne Desmeules, 
secretary of the Department of economic and administrative 
sciences at the UQAC, by fax: (418) 693-9072, or by e-mail: 
mgp@uqac.ca

 
INVITATION À PARTICIPER À UN SONDAGE 

 
L’Enquête sur la réalité des bureaux de projets 

 
Organisée par : 

Une équipe de recherche de l’École des sciences de la gestion 
de l’UQÀM (ESG-UQÀM) 
en collaboration avec 

La Communauté de pratique sur les Bureaux de projets 
du PMI-Montréal 

Objectif : Tracer un portrait juste de la réalité des bureaux de 
projets (BdP) 
 
Pourquoi y participer : 

o Afin d’avoir accès à des données inédites sur les BdP 
o Accédez immédiatement aux données 

détaillées de l’enquête 
o Recevez un rapport synthèse d'ici l'automne 

2005 
 

 
INVITATION TO PARTICIPATE IN A SURVEY 

 
A Study of the Reality of PMOs 

 
Organised by: 

A research team from the Business School of the University of 
Quebec at Montreal 
in collaboration with 

The Community of Practice on PMOs, PMI-Montréal 
 

Objective: To paint a true picture of the reality of PMOs 
today. 
 
Why participate: 

o To gain access to original data on the reality of 
PMOs 

o Immediate access to detailed survey results 
o Receive a summary report by the fall of 

2005 
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o Contribuer à l'élaboration de connaissances sur ce 
sujet de l’heure. Les résultats seront présentés à la 
rencontre de la Communauté de pratique sur les 
Bureaux de projets du mois de mai 2005. 

 
Répondre au questionnaire prendra 15 minutes. 
Pour accéder au questionnaire, sélectionnez l’adresse 
suivante : 
www.sondage-bdp.esg.uqam.ca
 
Merci de votre participation. 
 

o To contribute to the acquisition of knowledge on this 
timely topic. The survey results will be presented at 
the May 2005 meeting of the Community of Practice 
on PMOs 

 
Completing the survey will require 15 minutes of your time 
To access the questionnaire, click on the address below: 
 
www.pmo-survey.esg.uqam.ca
 

Thank you for your participation 

INVITATION A PARTICIPER À UN SONDAGE 
 
Le risque dans les projets majeurs dépasse souvent 
largement le cadre de la construction à réaliser.  Cette 
enquête, effectuée par une équipe de recherche de l’École de 
Technologie Supérieure (ETS), s’interroge sur l’usage et la 
pertinence des outils traditionnels d’analyse qualitative des 
risques pour ce type de projets. Elle a comme objectifs 
d’identifier si les pratiques en gestion des risques diffèrent 
dans des projets majeurs et de déterminer jusqu’à quel point 
les outils et méthodes d’analyse qualitative des risques 
traditionnels sont appropriés dans ce contexte. 
 
Votre participation à cette enquête vous permettra : 

• d’avoir accès à des données sur la gestion des 
risques en projet majeur; 

• de contribuer à l’élaboration des connaissances sur 
ce sujet; 

• d’aider à développer une méthodologie d’analyse 
qualitative de risques en projets majeurs dérivée des 
outils existants. 

 
Le questionnaire, sous forme électronique, prend environ 30 
minutes à remplir. Nous vous invitons à confirmer votre 
intérêt à remplir le questionnaire par courriel à l’adresses 
suivante : daniel.forgues@etsmtl.ca. Les résultats de cette 
recherche seront mis à la disposition des participants à 
l’enquête. Les noms des participants seront gardés 
confidentiels  
 
Merci de votre participation 
 

INVITATION TO PARTICIPATE IN A SURVEY 
 
Risk in major projects often overtakes the limit of the 
construction to deliver. This survey realized by a research 
team from the Ecole de Technologie Superieure (ETS) 
questions the use and relevance of traditional qualitative 
analysis risk tools for this type of projects. 
Its objectives are to identify if practices in risk management 
differ in for major construction projects and to determine if 
traditional qualitative risk analysis tools and methods are 
appropriate in this context. 
 
 
Why participate: 

• To gain access to data on risk management for 
major projects 

• To contribute to the acquisition of knowledge on this 
topic 

• To enable to develop a methodology of qualitative 
risk analysis in major projects based on existing 
tools. 

 
Completing the electronic survey will require around 30 
minutes. You are invited to confirm your interest in answering 
the survey at this email address: Daniel.forgues@etsmtl.ca. 
The results will be made available to the participants. Their 
name will remain confidential. 
 
 
Thank you for your participation 

QUI SONT DES REPs? 
 
Vous voulez savoir qui offre de la formation en gestion 
de projet reconnue par PMI? Visitez notre Site Web! 
 
Le PMI-Montréal aura bientôt une nouvelle section pour les 
formateurs de Montréal qui détiennent la reconnaissance du 
PMI en tant que "Registered Education Providers" (REP). 
Nous comptons déjà le nom d'une entreprise sur notre liste 
web, et de grands changements sont prévus à notre site d'ici 
la fin avril! Si vous êtes intéressés à inclure le nom de votre 
entreprise, SVP communiquez avec Lorraine Pigeon-Ivanoff 
(dir@pmimontreal.org ou 514-609-3519). 
 
 

WHO IS A R.E.P.? 
 
Looking for information about Registered Education 
Providers in Montreal? Check out our website! 
 
In the next weeks, PMI-Montreal will be introducing a new 
webpage for REPs: project management trainers and 
educators who are officially recognized by PMI. Already one 
organization certified "REP" is listed, and many changes are 
planned for the website now until the end of April. 
If you are interested in adding the name of your organization 
to the list, please contact Lorraine Pigeon-Ivanoff 
(dir@pmimontreal.org or 514-609-3519). 
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PPEETTIITT--DDÉÉJJEEUUNNEERR  AADDRRIIQQ--KKPPMMGG  --  33  MMAAII  ÀÀ  MMOONNTTRRÉÉAALL  
 
Mardi, le 3 mai 2005, de 07h30 à 09h00, Monsieur Carl 
Deslongchamps, spécialiste en matière d'encouragements 
fiscaux, KPMG, effectuera un survol des choses à faire et ne 
pas faire lorsque les autorités fiscales frappent à votre porte. 
Il traitera entre autres de la préparation du personnel, des 
exigences à propos de la documentation, du processus de 
règlement des différents de vos droits et obligations en plus 
de partager avec vous son expérience dans ce domaine.  
Cliquer ici pour en savoir plus.
 
VVooss  pprroojjeettss  iinnnnoovvaatteeuurrss::  EEnn  rreettiirreezz--vvoouuss  llee  
mmaaxxiimmuumm??    
Les gouvernements fédéral et provincial accordent des 
encouragements fiscaux intéressants sous la forme de 
crédits d'impôt à l'égard des activités admissibles en 
recherche scientifique et développement expérimental (RS & 
DE). 
 
Comment KPMG peut vous aider? 
 
KPMG peut compter sur une équipe multidisciplinaire compo-
sée de professionnels issus des domaines de l'ingénierie, de la 
comptabilité et de la fiscalité. Nous avons une vaste expé-
rience quant à la détermination des activités admissibles et à 
la production des rapports scientifiques et techniques perti-
nents. Nous offrons une vaste gamme de services clés en 
main, qui va de la préparation de la demande à son 
approbation par les autorités fiscales. 
 
Pour de plus amples informations, veuillez consulter l’article 
suivant ARTICLE ou communiquer avec Gaston Beaulieu, 
Ing., M. Sc. A., Premier directeur principal et 
Scientifique en chef, KPMG, au (514) 840-2452. 
 

 
 
AADDRRIIQQ--KKPPMMGG  BBRREEAAKKFFAASSTT  CCOONNFFEERREENNCCEE  ––  MMAAYY  33RRDD  IINN  
MMOONNTTRREEAALL  
May 3rd 2005, from 7:30 to 9:00 a.m., Carl Deslongchamps, a 
fiscal specialist from KPMG, will provide an overview of what 
to do and not do when tax authorities knock at your door. He 
will discuss staff preparation, documentation requirements, 
dispute resolution process, and will share his experiences in 
this area.  
 
For more information, click here.
  
  
YYoouurr  iinnnnoovvaattiivvee  pprroojjeeccttss::  AArree  yyoouu  ggeettttiinngg  tthhee  
mmaaxxiimmuumm??  

 

Both the Federal and Québec governments offer significant 
incentives for activities in the form of tax credits with 
respect to qualifying scientific research and experimental 
development activities.  
 
How can KPMG help? 

KPMG has a multi-disciplinary team of experienced 
professionals consisting of engineers, scientists, accountants 
and tax professionals. We have significant experience in the 
identification of eligible activities and assembling the 
appropriate scientific and technical reports. We offer a full-
service turn-key approach, starting with the preparation of 
the claim, to getting it approved by the tax authorities. 
 
 
For more information about this program, please consult the 
following article ARTICLE or contact Gaston Beaulieu, 
Ing., M. Sc. A., Senior Principal and Chief Scientist, 
KPMG at (514) 840-2452. 

COMITÉ - PROJET DE L’ANNÉE 2005 
 
Le tout-nouveau Comité du Projet de l'année recherche 
actuellement 3 ou 4 bénévoles (préférablement bilingues) qui 
sont prêts à se rencontrer fréquemment - à peu près aux 2 
semaines - pour une période de 5 mois (avril, mai, juin, 
septembre et octobre) afin de définir, rédiger, communiquer 
le processus, les procédures et la documentation de 
candidature et de sélection pour le 1er "Prix du Projet de 
l'année PMI-Montréal".  
 
Le travail du Comité se soldera en un Gala où sera remis le 
Prix du Projet de l'année 2005. 
 
 

PROJECT OF THE YEAR 2005 COMMITTEE 
 
PMI-Montreal's brand-new Project of the Year Committee 
is currently looking for 3 or 4 volunteers (preferably bilingual) 
who can meet frequently - every 2 weeks - for a period of 5 
months (April, May, June, September and October) to define, 
write and communicate the processes, procedures and 
documentation for application and selection of the 1st ever 
"PMI-Montreal's Project of the Year" award.  
 
 
The Committee's work will lead to a Gala where the "Project 
of the Year" award will be handed out. 
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SONDAGE DU PMI-MONTRÉAL  
 
Le PMI Montréal vous invite à participer à ce sondage 
d'opinion. Notre but est d'obtenir l'information qui nous 
permettra de planifier et d'améliorer nos activités et nos 
services aux membres. Ce travail devrait vous prendre entre 
5 et 10 minutes seulement. La date de clôture du sondage 
est le 23 mai 2005. Vous serez avisé des résultats aussitôt 
que nous aurons compilé et analysé toutes les données. 
 
Nous vous sommes très reconnaissants de votre 
collaboration. En guise de remerciement, nous nous 
engageons à travailler à l'amélioration continue de nos 
activités et services, en accord avec les attentes de nos 
membres. De plus, nous ferons tirer un prix de participation 
(d'une valeur de 100$US) aux membres qui nous auront fait 
parvenir leurs commentaires.  
SONDAGE!
Bonne chance et merci. 
 

 
 
PMI-MONTREAL SURVEY 
 
The PMI Montreal Chapter would like to invite you to participate 
in this membership survey. The purpose of this survey is to 
gather information from PMI Montreal members. Your feedback 
will help us in planning and improving our event and services in 
the future. It will take you about 5 to 10 minutes to complete 
the survey. The closing date for the survey is May 23rd, 2005. 
We will advise you on the results of the survey once our 
analysis is completed.  
We appreciate your time and effort to respond to the survey. In 
return, we can assure you of our commitment towards a 
continuous improvement of our events and services, in line with 
the expectations of our members. Furthermore, by completing 
the survey, you could become the lucky winner of a price (value 
of $100 US) to be drawn amongst participants. 
 
SURVEY!
Good luck and thank you. 

SONDAGE SUR LES PPP AU CANADA 
 
Invitation à participer à une recherche sur les 
conditions de réussite des partenariats public-privé au 
canada 
Cette étude est réalisée à travers le Canada et intéressera les 
gestionnaires de projet des secteurs public ou privé qui ont 
été impliqués dans un projet réalisé en partenariat public-
privé (PPP). Étant donné le peu de gestionnaires qui ont une 
expérience des PPP, votre participation est importante pour le 
succès de cette recherche et pour vous permettre de partager 
et de transférer quelques-uns des apprentissages que vous 
avez réalisés. Les résultats de la recherche seront disponibles 
dès cet automne à tous les participants qui en feront la 
demande. 
Pour l’administration et le traitement des questionnaires, nous 
vous assurons de la CONFIDENTIALITÉ de toutes les 
informations fournies. Le questionnaire se remplit en moins 
de 20 minutes. Pour y répondre, nous vous offrons l’accès sur 
un site Web en français : Cliquez ici ou  
http://www.surveymonkey.com/s.asp?u=53487648190
 
Nous vous remercions d’avance pour votre collaboration. Pour 
toute information, communiquez avec Lise Préfontaine, Ph.D. 
Bureau : (514) 987-3000, 4762# 
Courriel : prefontaine.lise@uqam.ca 
Cette recherche est réalisée par le Groupe Pivot : 
Université du Québec à Montréal 
Lise Préfontaine, Ph.D., Hélène Sicotte, Ph.D., Line Ricard, 
Ph.D., Elizabeth Posada, Ph.D. 
École nationale d'administration publique 
Yves-Chantal Gagnon, Ph.D. 
École Polytechnique de Montréal 
Mario Bourgault, Ing., Ph.D. 

SURVEY ON PPP IN CANADA 
 
Invitation to participate to a research on the conditions 
of success of public-private partnerships in canada 
 
This survey is conducted across Canada and will interest all 
managers from the public or private sectors involved in a public-
private partnership (P3) project. 
Because few managers have experienced P3s, your participation 
is crucial for the success of this research, which will enable you 
to share and transfer some of the knowledge you have 
developed on public and private partnerships working within a 
Canadian context. Results of this research will be available in 
fall 2005 upon demand. 
 
We assure that all information will be held STRICTLY 
CONFIDENTIAL and will be used only for analysis purposes. 
The questionnaire can be filled in less than 20 minutes. 
You can access an on-line English version of the questionnaire 
at the indicated address:Click here or  
http://www.surveymonkey.com/s.asp?u=76572724340
 
Thank you in advance for your collaboration. If you have any 
questions, please contact Lise Préfontaine, Ph.D. 
Office: (514) 987-3000, 4762# 
Email: prefontaine.lise@uqam.ca 
The research is conducted by Groupe Pivot: 
Université du Québec à Montréal 
Lise Préfontaine, Ph.D., Hélène Sicotte, Ph.D., Line Ricard, Ph.D. 
Elizabeth Posada, Ph.D. 
École nationale d'administration publique 
Yves-Chantal Gagnon, Ph.D. 
École Polytechnique de Montréal 
Mario Bourgault, Ing., Ph.D. 
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Recevez des PDUs par la poste, nouveau service pour 
professionnels en gestion de projet : 
 
Voici une façon facile de recevoir des PDUs de Catégorie 3. 
 

1. Lisez un article qui porte sur une variété de sujets en 
gestion de projet. 

2. Complétez un brem auto-examen. 
3. Envoyez vos réponses à Oak avec votre paiement. 
4. S vous obtenez une note de 70% ou mieux, vous 

pourrez recevoir de un à six PDUs. 
 
C’est aussi simple! Les articles, disponibles seulement en 
anglais, peuvent être téléchargés à partir de notre  site WEB : 
www.oakinc.com/resources/articles.asp (sélectionner le 
préfixe PDU). Les articles sont gratuits — vous ne payez que 
lorsque vous envoyez votre examen pour obtenir un crédit 
PDU. (Prix: US$4.95-$29.95) 
 
À propos de Oak Associates. Oak est une firme de 
services-conseils et de formation en gestion de projet. Nous 
avons développé plus de 200 heures de programmes, centrés 
sur l’étudiant, qui sont basés sur de la recherche 
indépendante, les opinions exprimées par nos clients, et 
ancrés au Guide PMBOK® du PMI. Tous nos programmes sont 
enseignés par des professionnels qualifiés qui ont de 
l’expérience dans une variété d’industries. Oak Associates est 
certifié en tant que membre du programme du PMI® 
Registered Education Provider (R.E.P.).  
 
Pour de plus amples renseignements, visitez notre site Web: 
www.oakinc.com  
 

 
 
 
 
 
Advancing the Theory and Practice of Projec  Management ™ t  

r

 
Oak’s PDUs-by-MAIL, a new service for busy project 
management p ofessionals: 
 
Here’s an easy way to earn Category 3 PDUs. 
 
1. Read an article on a variety of project management 

 topics.  
2. Complete a brief self-test.  
3. Mail or fax your answers to Oak with your payment.  
4. If you score 70% or higher, you’ll earn 1 to 6 PDUs.  
 
 
It’s that simple! Download articles at: 
www.oakinc.com/resources/articles.asp (look for the PDU 
prefix). The articles are free—you pay only when you submit 
your test for PDU credit. (Prices: US$4.95-$29.95) 
 
 
 
About Oak Associates. Oak is a premier project management 
training and consulting firm. We have designed over 200 hours 
of student-centered programs based on independent research, 
client feedback, and anchored to The PMBOK® Guide.  
 
All programs are taught by skilled PM professionals with 
experience in a variety of industries. Oak Associates is a PMI® 
Registered Education Provider (R.E.P.).  
 
 
 
For more information, visit our website: www.oakinc.com  
 
 

DES NOUVELLES DE LA CDP-BGP   
 
Vous êtes cordialement invité(e) à la prochaine activité de la 
communauté de pratique sur les bureaux de gestion de 
programmes / projets CDP-BGP (CoPMO). 
 

Date :    25 Mai 2005 / Heure : 17:30  
Lieu :  ETS, Salle 1424-A (École de Technologie 

Supérieure, 1100 Notre Dame Ouest, 
Montréal);  

Confirmation : SVP confirmez votre présence à 
Messie@Amedogroup.com (# places limité). 
 
Description : Présentation d’une enquête sur la réalité des 
bureaux de gestion de programmes (PMO) par Brian Hobbs 
(UQUAM), Monique Aubry (UQUAM, Desjardins) et Jean-
Sébastien Neveu (KOSERTO Inc.) 
 

NEWS FROM THE COPMO: PMO  
 
You are invited to the upcoming activity of the CoPMO. May 25, 
2005: A Study of the Reality of PMOs  
 
 

Date:  May 25, 2005 / Time: 17:30  
Location: ETS, Room 1424-A (École de Technologie 

Supérieure, 1100 Notre Dame West, Montreal);  
 
Confirmation: Please confirm your presence at 
Messie@Amedogroup.com (limited # of seats). 
 
Description: A Study of the Reality of PMOs by Brian Hobbs 
(UQUAM), Monique Aubry (UQUAM, Desjardins) and Jean-
Sébastien Neveu (KOSERTO Inc.)  
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La promotion de l’excellence en gestion de projets 

Prochaine rencontre :  
o 15 Juin 2005: Présentation du PMO de la 

Bourse de Montréal. Présentateur à confirmer. 
 
Pour plus d’informations ou pour participer aux 
activités du groupe : Messie@AmedoGroup.Com ou 
visitez 
 
 http://cf.groups.yahoo.com/group/pmi_montreal_copmo/  
 

Next activity:  
o June 15, 2005: Presentation of the PMO of “La 

Bourse de Montreal’’.   
 
For more information or to become member of the 
COPMO: Messie@AmedoGroup.com or visit:  
 
http://cf.groups.yahoo.com/group/pmi_montreal_copmo/  

 
 
Les sections itSMF de Montréal et de Québec ont le plaisir 
d'annoncer la tenue de la première conférence franco-
phone en Amérique du Nord portant sur ITIL et les 
meilleures pratiques en gestion des TI. Cette conférence aura 
pour thème : 

ITIL dans la gouvernance des TI 
et se tiendra le 

 
10 mai 2005 

au Centre Sheraton de Montréal 
 
Plus d'une dizaine de conférenciers seront présents pour 
discuter avec vous de la gouvernance des TI en utilisant ITIL, 
CMM et CobiT. Plusieurs exposants seront présents. La 
conférence inclut également les repas et un cocktail de fin de 
journée. 
 
De plus, nous avons d’ores et déjà l’honneur de confirmer les 
présences lors de la session plénière du matin de : 
 
Monsieur Pierre Leblanc (Vice-président, Systèmes 
d’Information) de la firme ABB : « Que faire avec le catalogue 
de services? » 
Messieurs Laurent Carlier (Directeur principal) et Pierre 
B. Lapointe (Associé délégué) du secteur Risques 
d’entreprise de la firme Samson Bélair/Deloitte & Touche :  
« Bonne gouvernance et gouvernance des TI ». 
 
Enfin, nous sommes heureux de vous informer que nous 
procéderons au lancement du livre « Gestion des services 
informatiques, une introduction basée sur l'ITIL » de la 
compagnie Van Haren Publishing.  Un certain nombre de 
livres seront remis gratuitement comme prix de présence. 
 
Inscrivez-vous en ligne en toute sécurité : 
 
INSCRIPTION
 
Les sections itSMF de Montréal et de Québec sont des 
organisations affiliées à itSMF Canada et à itSMF 
International. Leur objectif est de promouvoir l'utilisation de 
ITIL au sein de la communauté francophone en gestion des 
TI. 
 

 
 
The itSMF Montreal and itSMF Quebec City branches are 
pleased to announce the first French conference in North 
America on ITIL and the best practices in IT service 
management. The conference theme will be: 
 

ITIL and the IT Governance 
The event will be held on 

 
May 10th, 2005 

at the Montreal Sheraton Center 
 
Over ten speakers will be present to discuss the IT governance 
using ITIL, CMM and CobiT. Many exhibitors will be present as 
well.  The conference fees include meals and a cocktail starting 
at 17:00. Note that the event will be conducted in French, 
including all presentations. 
 
It is our pleasure to confirm the following speakers for the 
morning sessions: 
 
Mr. Pierre Leblanc (Vice-president, Information Systems) 
from ABB : « Que faire avec le catalogue de services? » 
 
Mr. Laurent Carlier (Directeur principal) and Mr. Pierre B. 
Lapointe (Associé délégué), secteur Risques d'entreprise at 
Samson Bélair/Deloitte & Touche : « Bonne gouvernance et 
gouvernance des TI » 
 
We are also pleased to announce that the official launch of the 
French version of the book « IT Service Management, An 
introduction » under the title « Gestion des services 
informatiques, une introduction basée sur l'ITIL » published by 
Van Haren Publishing will take place that day.  Some books will 
be given as prizes during the cocktail. 
Register online in a secure way: 
 
REGISTRATION  
 
The itSMF Montreal and Quebec City branches are organizations 
affiliated to itSMF Canada and itSMF International. Their 
objective is to promote the use of ITIL among professionals in 
IT Service Management. 
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